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Services jeunesses
HTTPS://WWW.CISSS-BSL.GOUV.QC.CA/SOINS-SERVICES/FAMILLES-
ENFANTS-ADOLESCENTS/LISTE



Clinique jeunesse en milieu scolaire
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/cliniques-jeunesse-en-milieu-scolaire

 Les cliniques jeunesse en milieu scolaire permettent aux écoles 
primaires, secondaires et même aux cégeps de bénéficier de 
services du CISSS du Bas-Saint-Laurent.

 Activités de promotion et de prévention, formation aux enseignants, aux parents et aux 
jeunes, participation aux thématiques comme personne-ressource.

 Contrôle et administration des vaccins.

 Santé dentaire préventive

 Consultation infirmière, médecin, information et orientation

 Consultation et suivi psychosocial pour tous les parents et les jeunes (avec consentement 
des parents pour les moins de 14 ans).

 Intervention en situation de détresse



Enfants
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/enfants

 Le développement de votre enfant et de vos habiletés parentales 
peut apporter son lot de questions. N'hésitez pas à parler de vos 
interrogations à un professionnel de la santé. Il existe une foule 
d'outils pour vous accompagner. Nous en avons répertorié 
quelques-uns pour vous.

 Alimentation
 Allergies alimentaires
 Développement de l'enfance
 Santé dentaire
 Soins de santé
 Programme Cap sur la famille

https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/enfants/alimentation
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/enfants/allergies-alimentaires
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/enfants/developpement-de-l-enfance
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/enfants/sante-dentaire
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/enfants/soins-de-sante
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/enfants/programme-cap-sur-la-famille


Services psychosociaux jeunesse
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/services-psychosociaux-jeunesse

 Les services psychosociaux jeunesse sont offerts par les :
 travailleurs sociaux

 psychoéducateurs

 éducateurs spécialisés

 Différents services sont offerts :
 Services sociaux généraux

 Services pour jeunes en difficulté

 Suivi intensif de crise familiale

 Programme l'Équipage

 Stimulation précoce

 Agir tôt 

 Accueil-Analyse-Orientation-Référence (AAOR)
 L'AAOR est une des principales portes d'entrée. L'intervenant de 

l'accueil s'assurera de diriger, de valider et d'orienter la demande vers 
les services jeunesse en fonction des critères

https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/services-psychosociaux-jeunesse/services-sociaux-generaux
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/services-psychosociaux-jeunesse/services-psychosociaux-pour-jeunes-en-difficulte
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/services-psychosociaux-jeunesse/programme-d-intervention-de-crise-de-suivi-intensif-dans-le-milieu-picsim
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/services-psychosociaux-jeunesse/programme-l-equipage
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/services-psychosociaux-jeunesse/stimulation-precoce


Santé mentale : services pour les 
jeunes https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/sante-mentale-services-pour-les-jeunes

 Le CISSS du Bas-Saint-Laurent offre des services psychosociaux, de 
diagnostics, de soins, ainsi que des traitements médicaux aux 
enfants de 0 à 18 ans aux prises avec des problématiques de santé 
mentale.

 Services offerts: https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/sante-mentale-services-
pour-les-jeunes/services-offerts

 Lignes téléphoniques d'aide: https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-
adolescents/sante-mentale-services-pour-les-jeunes/lignes-telephoniques-d-aide

 Organismes: https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/notre-cisss/nos-partenaires/organismes

https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/sante-mentale-services-pour-les-jeunes/services-offerts
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/sante-mentale-services-pour-les-jeunes/services-offerts
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/sante-mentale-services-pour-les-jeunes/lignes-telephoniques-d-aide
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/familles-enfants-adolescents/sante-mentale-services-pour-les-jeunes/lignes-telephoniques-d-aide


Aire ouverte

 Clientèle visée12-25 ans qui ont des parcours atypiques
 Services offerts en santé mental et physique
 Conseils pour les études, le travail, le logement, l'aide financière ou 

juridique.
 Local au 148 rue Fraser à Rivière-du-Loup.



Trousse aux partenaires et aux 
familles

 https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-
tous/deficiences-handicaps/ressources-complementaires

https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/ressources-complementaires
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/ressources-complementaires


DI-TSA-DP



Trouble du spectre de l’autiste
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/trouble-du-spectre-de-l-autisme-tsa

 Le CISSS du Bas-Saint-Laurent offre des services d’adaptation, de réadaptation, 
d’hébergement et d’intégration sociale aux enfants, adolescents et adultes 
présentant un trouble du spectre de l’autisme et qui résident sur son territoire.

 Le trouble du spectre de l’autisme (ou TSA) est un trouble 
neurodéveloppemental qui affecte de façon significative les interactions 
sociales, la communication et le comportement de la personne. Ce trouble se 
manifeste aussi par l’apparition de comportements atypiques et par le 
développement d’intérêts restreints. Les personnes présentant un TSA forment un 
groupe très hétérogène en ce qui a trait à la manifestation des symptômes et 
des signes cliniques.

 Pour en savoir plus sur :
 Le programme d'adaptation-réadaptation en TSA
 Le programme d'intervention comportementale intensive
 Autres liens utiles


https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/trouble-du-spectre-de-l-autisme-tsa/adaptation-readaptation-en-tsa
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/trouble-du-spectre-de-l-autisme-tsa/programme-intervention-comportementale-intensive-ici
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/trouble-du-spectre-de-l-autisme-tsa#Liens


Déficience intellectuelle
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-intellectuelle

 Le CISSS du Bas-Saint-Laurent offre des services d’adaptation, de 
réadaptation, d’hébergement et d’intégration sociale aux enfants, 
adolescents et adultes qui présentent une déficience intellectuelle et 
qui résident sur son territoire.

 La déficience intellectuelle est caractérisée par des limitations 
significatives du fonctionnement intellectuel et du comportement 
adaptatif, lesquelles se manifestent dans les habiletés conceptuelles, 
sociales et pratiques et apparaissent avant l’âge de 18 ans.

 Pour en savoir plus sur :
 Adaptation et réadaptation en déficience intellectuelle
 Soutien à la participation sociale et maintien dans le milieu de vie
 Service d'accueil, d'analyse, d'orientation et de référence (AAOR)
 Autres liens utiles

https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-intellectuelle/adaptation-readaptation-en-di
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-intellectuelle/soutien-a-la-participation-sociale-maintien-dans-le-milieu
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-intellectuelle#AEO
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-intellectuelle#Liens


Déficience du langage
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-du-langage

 Des services d’évaluation et d’intervention sont offerts aux 
personnes présentant des incapacités significatives et persistantes 
sur le plan de la parole et du langage susceptibles de restreindre 
leur participation sociale.

 Pour les tout-petits et les jeunes, le Programme de réadaptation en 
déficience du langage vise plus spécifiquement à développer des 
capacités (2 à 5 ans) et à favoriser la participation sociale (10 à 17 
ans). Pour plus d'information sur notre offre de service, consultez :

 Dépliant - Programme en déficience du langage
 Napperon - Programme en déficience du langage (détaillé)
 Pour la clientèle adulte, les services en déficience motrice assurent 

le suivi et les activités du programme.

https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/sites/default/files/fichier/offre_de_service_deficience_langage_-_depliant.pdf
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/sites/default/files/fichier/offre_de_service_deficience_langage_-_napperon_0.pdf
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-motrice


Déficience motrice enfant
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-
motrice/deficience-motrice-enfant-dme

 Le Programme de réadaptation en déficience motrice enfant offre des services 
d’évaluation et d’intervention pour les jeunes de 0 à 18 ans présentant des 
incapacités motrices significatives et persistantes susceptibles de restreindre leur 
participation sociale. La déficience motrice se définit par des troubles d’ordre 
neuromusculosquelettique ou neurosensorimoteur.

 Le programme propose des activités qui permettent à l’enfant de développer 
de manière maximale ses capacités globales et vise l’atteinte de la plus grande 
autonomie possible dans l’ensemble des activités quotidiennes et des milieux de 
vie.

 Sont inclus également les jeunes de moins de 7 ans présentant un retard 
significatif du développement (ceci comprend les jeunes de moins de 5 ans 
présentant un retard global de développement selon le DSM-5). Ces jeunes 
profitent d’une trajectoire de services offerte par une équipe dédiée dont les 
intervenants proviennent à la fois du programme en déficience motrice enfant 
et du secteur adaptation-réadaptation en déficience intellectuelle.



Déficience motrice adulte
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-
motrice/deficience-motrice-adulte-dma

 Le Programme de réadaptation en déficience motrice adulte offre 
des services spécialisés de réadaptation aux personnes âgées de 18 
ans et plus ayant des incapacités motrices significatives et 
persistantes depuis la naissance ou à la suite d'une maladie.

 Les services sont offerts sur une base externe et, lorsque requis, dans 
le milieu de la personne. Ils visent à favoriser le développement et le 
maintien de l'autonomie fonctionnelle, la compensation des 
incapacités et le soutien de la pleine participation sociale.



Déficience visuelle
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-visuelle 

 Les services en déficience visuelle s’adressent aux personnes présentant 
des limitations sur le plan de l’acuité ou du champ visuel. Ils sont 
dispensés sur tout le territoire régional par deux équipes basées à Mont-
Joli et à Rivière-du-Loup. Les services sont offerts, selon les besoins, dans 
les installations du CISSS ou dans le milieu de la personne (domicile, 
école, garderie, travail, etc.).

 Vous trouverez, dans cette page :
 Objectifs visés
 Membres de l'équipe et services offerts au CISSS du Bas-Saint-Laurent
 Recevoir des services
 Accueil-Analyse-Orientation-Référence (AAOR)
 Autres liens utiles

https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-visuelle#objectifs
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-visuelle#membres
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-visuelle#services
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-visuelle#AAOR
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-visuelle#liens


Programme d'évaluation et de réadaptation en 
conduite automobile (PERCA)
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/soins-services/soins-services-pour-tous/deficiences-handicaps/deficience-
motrice/programme-d-evaluation-de-readaptation-en-conduite-automobile

 Le Programme d’adaptation et de réadaptation en conduite automobile (PERCA) a pour objectif de favoriser les 
déplacements dans la communauté des personnes vivant avec une déficience physique par l’accès ou la conduite 
sécuritaire d’un véhicule automobile.

 Le programme offre différentes activités dont:

 l’évaluation des capacités motrices ou cognitives requises à l’utilisation sécuritaire d’un véhicule de promenade de classe 5;

 l’évaluation pour les nouveaux conducteurs des prérequis nécessaires à la conduite d’un véhicule automobile;

 l’entraînement à l’utilisation des adaptations à la conduite;

 l’évaluation de la sécurité des passagers relativement à l’accès à un véhicule;

 les recommandations et le suivi relatifs aux adaptations à la conduite ou à l’accès à un véhicule.

 Pour les enfants et les adolescents

 Les activités du programme en lien avec les enfants concernent principalement les recommandations et le suivi des 
adaptations nécessaires à l’accès sécuritaire à un véhicule.

 Parmi les activités du programme pour les adolescents, notons :

 l’évaluation pour les nouveaux conducteurs des prérequis nécessaires à la conduite d’un véhicule automobile;

 l’entraînement à l’utilisation des adaptations à la conduite;

 l’évaluation de la sécurité de l’accès au véhicule pour les passagers;

 la recommandation et le suivi des adaptations à la conduite ou à l’accès à un véhicule.



Références vers les services- AAOR 

 Accueil-Analyse-Orientation-Référence (AAOR)
 Le service d’accueil, d’analyse, d’orientation et de référence 

(AAOR) constitue la porte d’entrée principale du CISSS du Bas-Saint-
Laurent en ce qui a trait aux demandes de service de nature 
sociale ou de santé.

 Comme son nom l'indique, ce service accueille votre demande, 
l'analyse, l'oriente vers le bon service ou réfère la personne vers la 
bonne instance selon les besoins.

 Un numéro sans frais accessible pour tous : 1 833 422-2267



Questions ? Commentaires ?
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